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Цель. Изучение опыта проектного управления сложными социальными проектами на уровне муниципа-
литета. Разработка предложений по совершенствованию процессов управления проектами.

Методы. Исследование базируется на статистических методах и методах системного анализа. Авторами 
проведено исследование результатов реализации муниципальных социальных проектов в городе Нижний Тагил.

Результаты.Проведен анализ реализации муниципальных социальных проектов в городе Нижний Тагил 
в 2013 году. Выявлены организационно-экономические проблемы, возникшие перед администрацией города, 
при реализации проектов. Даны предложения по совершенствованию управления социальными проектами.

Научная новизна. Разработаны рекомендации по развитию проектного менеджмента в органах муници-
пальной власти.
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Purpose. Studying the experience of project management of complex social projects at the municipal level. 
Development of proposals for improving project management processes.

Methods. The study is based on statistical methods and techniques of systems analysis. The authors conducted a 
study of the results of the municipal social projects in the city of Nizhny Tagil.

Results. The analysis of the implementation of the municipal social projects in the city of Nizhny Tagil in 2013. 
Identified organizational and economic problems facing the city administration in the implementation of projects. 
Proposals for improving the management of social projects are given.

Scientific novelty. Developed recommendations for the development of project management in the municipal 
authorities.
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МЕСТНОГО САМОУПРАВЛЕНИЯ

Логинов М.П., Муринович А.А.

Одной из основных функций муниципальных 
органов власти является управление развитием соци-
альной сферы, включей как городскую инфраструкту-
ру, так и объекты различного назначения.

Управление развитием социальной сферы горо-
да осуществляется, как правило, в рамках социально-
экономической программы развития муниципалитета, 
приоритетными целями которой являются: повышение 
качества жизни населения, обеспечение жизнедеятель-
ности хозяйственных субъектов, экономическое раз-
витие города, создание технологически современной 
конкурентоспособной экономики, активизация инве-
стиционной деятельности и т.п. [1].

Функционально управление социальным раз-
витием города осуществляется через различные про-
граммы и проекты. Однако, на уровне органов власти 
проектная методология практически не используется. 

Цель настоящего исследования заключается в 
выявлении проблем, возникших в органах муници-
пальной власти города Нижний Тагил, при реализации 
социальных проектов в 2013 году. Для исследования 
использовались материалы открытой печати города. 
Авторами с помощью экономических методов проана-
лизированы различные аспекты проектной деятельно-
сти в муниципалитете, выявлены особенности и про-
блемы управления социальными проектами. 

Процесс управления реализацией муниципаль-
ного социального проекта определяется сложным 
взаимодействием многих факторов, обусловленных 
как состоянием внешней и внутренней среды местной 
хозяйственной системы, так и спецификой самого про-
екта как объекта управления.

Широкий диапазон целей и задач, решаемых в 
процессе разработки и реализации социальных про-
ектов, а также разнообразие условий их реализации 
требуют соответствующей дифференциации подходов 
к управлению ими. 

Эффективное функционирование процесса 
управления социальными проектами возможно только 
при наличии системы обеспечения, которая состоит из 
следующих элементов [2]: 

- научно-методическое обеспечение, включает 
комплекс методических разработок и материалов по 
планированию и разработке проектов, с целью уста-
новления единых терминов, принципов оценки, техни-
ки расчетов и методических подходов к определению 
эффективности проектов, адаптации их к действую-
щим технологическим, экономическим, градострои-
тельным, экологическим и другим стандартам;

- организационно-правовое обеспечение, вклю-
чающее нормативные документы, регламентирующие 
взаимодействие всех участников, наличие организаци-
онных структур, осуществляющих действия по ини-
циированию, разработке, реализации и контролю над 

проектами;
- ресурсное обеспечение, включает весь спектр 

имеющихся ресурсов, использующиеся в ходе подго-
товки и реализации муниципального проекта. 

Концепция управления социальными проекта-
ми в современных российских условиях включает в 
себя: обоснование целей проектов; выработку основ-
ных принципов их реализации; разработку методов, 
инструментов и механизмов, включающих весь спектр 
воздействия для подготовки и реализации проектов.

В рамках подготовки муниципального социаль-
ного проекта в обязательном порядке должно осущест-
вляться стратегическое планирование, результатом ко-
торого становится система организационно-правовых 
и финансово-экономических документов. Эти доку-
менты содержат основные экономические показатели, 
характеризующие результаты проекта, а также описы-
вают проблемы, с которыми придется столкнуться на 
пути реализации проекта. [3]

Основными результатами управления социаль-
ными проектами являются цели, сроки, качество и 
стоимость достижения результатов. Получить лучшие 
результаты можно выбирая соответствующие техноло-
гии управления проектами, состав, характеристики и 
назначения ресурсов для реализации муниципальных 
проектов. Для управления ресурсами необходимо обе-
спечить эффективную организационную структуру 
управления проектами, управление коммуникациями, 
персоналом и т.д. [4]

Основным вопросом при реализации муници-
пальных проектов является наличие ресурсов, необхо-
димых для реализации проектов. При этом проблемой 
становится как отсутствие требуемых ресурсов, так и 
их внезапное увеличение, связанное с попаданием му-
ниципалитета в какую-либо программу или целевое 
федеральное или региональное финансирование.

Рассмотрим реализацию муниципальных соци-
альных проектов в 2013 году в городе Нижний Тагил. 
Данный год оказался для города прорывным в части 
изменившихся объёмов социального развития. Пору-
чения Президента России, озвученные в апреле 2013 
года на встрече с общественностью города, поставили 
перед городом грандиозные задачи, объединённые в 
муниципальные социальные проекты. За счет феде-
ральных средств бюджет города увеличился почти в 
два раза с 6,5 млрд.рублей до 11,8 млрд.рублей.

В таблице 1 приведены проекты, реализован-
ные в городе Нижний Тагил в 2013 году. [5]

Одной из главных проблем при освоении значи-
тельно увеличившихся бюджетных средств, выделен-
ных согласно поручению Президента России в 2013 
году для муниципального образования город Нижний 
Тагил, стала недостаточная эффективность админи-
стративно-управленческого аппарата при реализации 
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Таблица 1 - Проекты, реализованные в г.Нижний Тагил в 2013 году

№ Наименование
проекта

Стоимость 
проекта,
тыс. руб.

Цели (задачи) проекта Результаты в 2013 году

1 Тагильский 
трамвай 453 000

- капитальный ремонт контактной сети и 
трамвайных путей;
- приобретение специализированной техники

Выполнено частично

2 Чистый город 481 100

- создание и озеленение дополнительных 
парковых зон в городе (бульвар по пр. Дзер-
жинского «площадь славы», театральный 
сквер, парк по ул. Захарова);
- дополнительное озеленение города

Высажено 1924 куста, 
198 деревьев, более 80 
тыс. кв. метров газонов, 
более 50 тыс. корней 
цветов

3 Светлый город 287 000

- замена 12 300 и монтаж 7 600 новых све-
тильников на всей территории города;
- монтаж архитектурной и декоративной под-
светки;
- установка освещения парков и скверов;
- установка электросчетчиков для коммерче-
ского учета потребляемой энергии.

Заменено 2000 ламп 
уличного освещения, 
реконструкция системы 
уличного освещения + 
подсветка Драмтеатра и 
Храма Александра Не-
вского

4 Замена лифтов 297 900 Замена 230 лифтов 196 введено в эксплуа-
тацию

5
Дорожно-строи-
тельная техника 
и ремонт дорог

286 000

-круговая развязка ул. Ленина – ул. Челю-
скинцев
-круговая развязка ул. Октябрьской револю-
ции – ул. Заводская
- ул. Зари (от ул. Калинина до Ильича)
-ул. Круговая (от ул. Юности до Калинина)
-ул. Днепровская полностью
-приобретение дорожной техники (103 млн. 
руб)

Отремонтировано 79 до-
рог, 41 км, 1 млн. кв.м

6 Безопасный 
город 185 000

- строительство 20 стационарных порталов 
по фото-видеосъемке для ГИБДД
- организация видеонаблюдения 120 камер в 
местах с массовым пребыванием людей

Выполнено

7
Спортивный 
город

750 000

250 000

Строительство большого физкультурно-оз-
доровительного комплекса, Уральский пр. 
65, в составе: крытый каток, плавательный 
25-ти метровый бассейн, зал для занятий 
тяжелой атлетикой, зал для занятий акро-
батикой, зал для занятий борьбой, зал для 
занятий хореографией.
Малый ФОК, Парк Победы

Начало проектов -2014

8 Культурный 
город 314 000 Реконструкция Драмтеатра Начало проекта -2014

9 Теплый город - Замена теплосетей

Заменено около 30 км 
тепловых сетей, в том 
числе: «Тагилэнерго» - 
22,54 км, «Горэнерго» 
- 7, 75 км, «Райкомхоз-
теплосети» - 0,6 км
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мероприятий в соответствии с планом социально-
экономического развития. 

На пути реализации проектов у администра-
ции города возникло множество сложностей, не все 
задачи удалось решить. Основным проблемами при 
реализации проектов стали следующие факторы:
– отсутствие методологических основ и практик 
управления проектами в органах государственной и 
местной власти;
– отсутствие организационной структуры в админи-
страции города для управления проектами;
– отсутствие аккредитованных аутсорсинговых ком-
паний для реализации муниципальных проектов;
– низкоэффективный региональный бюрократиче-
ский аппарат, который перечислил денежные сред-
ства в муниципалитет только в июле 2013 года, при 
условии реализации большинства проектов до конца 
года;
– отсутствие проведения исследований о влиянии но-
вых проектов на муниципальную экономику и после-
дующую нагрузку на бюджет города;
– использование непроверенных технологий при 
строительстве дорог, что привело к необходимости 
нового ремонта дорог;
– установка муниципалитетом дополнительных по-
стов автоматической фиксации нарушений ПДД, от-
носящихся к ведению субъекта РФ, без частичного 
возврата штрафов в бюджет города.
Как показала практика, традиционный функцио-
нальный управленческий подход, действующий эф-
фективно при реализации несложных повторяемых 
проектов, не справился с крупными проектами, фи-
нансируемыми из федерального бюджета [6]. 
Как правило, выделение бюджетных средств из вы-
шестоящего бюджета на финансирование крупных 
муниципальных проектов носит разовый, локаль-
но-временной характер, происходит в результате 
включения региона, муниципалитета в федеральную 
программу развития. Выделение финансирования 
зависит от распорядителя ресурсов, может осущест-
вляться хаотично как во временном горизонте, так и 
в объеме выделяемых средств. 
Одними из основополагающих факторов для муни-
ципального социального проекта являются политиче-
ские факторы, которые должны учитываться на всех 
стадиях реализации проекта. Без политической под-
держки на местном, региональном и государственном 
уровнях, успешная реализация крупного муници-
пального проекта не представляется возможной [7]. 
Эффективное управление крупными региональными 
или муниципальными проектами в условиях высокой 
неопределенности возможно только в рамках проект-
ного подхода. Регионы и муниципалитеты должны 
быть организационно готовы к реализации сложных 

проектов с участием различных источников финанси-
рования и т.п.
Перед органами муниципальной власти ставится за-
дача создать систему управления сложными соци-
альными проектами, обеспечивающую достижение 
поставленных целей, сроков, бюджета, и соответству-
ющих стратегий социально-экономического развития 
в условиях высокой неопределенности, меняющейся 
динамики бюджетного финансирования, способную 
дать синергетический эффект развития местной эко-
номики [8].
Реализация муниципальных социальных проектов в 
городе Нижний Тагил будет продолжена в 2014-2015 
годах, авторы выражают надежду, что рекомендации, 
данные в статье, будут использованы в работе орга-
нов местной власти.
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