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В статье осуществлена систематизация разрозненных материалов, посвященных развитию первых город-
ских  бизнес-инкубаторов в России и анализ современного состояния данной сферы, проведенный на основе 
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FUNCTIONING EXPERIENCE OF URBAN NON-COMMERCIAL BUSINESS-INCUBATORS IN RUSSIA 

In the article the author has systematized scattered materials devoted to the development of the first urban busi-
ness-incubators in Russia and analysis of the modern state of the given sphere conducted by interviewing employees and 
directors of the functioning BI.

Key words: local self-government, small business support, business-incubator, the best practice.

©
 Л

ад
ы

ги
н 

В.
В.

, 2
01

4

На современном этапе в России малый бизнес 
развивается слабо — его доля в ВВП даже по самым 
позитивным оценкам уже достаточно значительное 
время колеблется около отметки 20 процентов, в то 
время как в развитых странах она достигает 50 и более 
процентов. [18]

Возможно, причину этого следует искать в неу-
довлетворительных мерах поддержки МП, ведь в силу 
своей довольно большой уязвимости и неустойчиво-
сти малый бизнес может только в том случае расти 
и оказывать реальную пользу в развитии экономики, 
если он сам будет поддерживаться с помощью проду-
манных стратегических мер. 

Как показывает мировая практика, к одному из 
наиболее комплексных механизмов поддержки малого 
бизнеса, хорошо подходящих для социально-экономи-
ческого развития территории, относятся некоммерче-
ские бизнес-инкубаторы. В российских городах дан-
ная инфраструктура поддержки МП применяется уже 
давно, и на сегодняшний день остается крайне востре-
бованной: направление входит в число национальных 
приоритетов и несет в себе возможность получения 

федерального финансирования, что приобретает до-
полнительную важность в связи с кризисными явлени-
ями в городских экономиках.

Создание бизнес-инкубаторов в России нача-
лось еще в 90-х годах прошлого века. В то же время, 
судить об эффективности их деятельности возможно, 
лишь опираясь на данные системных и продолжи-
тельных исследований, которые, к сожалению, не про-
водились, а если и проводились, то носили характер 
закрытой внутриорганизационной информации. Это 
дает основание говорить о том, что комплексный ана-
лиз трендов, сложившихся в рамках существующих 
нормативных и экономических основ функционирова-
ния некоммерческих БИ в России, на данный момент 
отсутствует.

В статье разрабатывается два направления: си-
стематизация разрозненных материалов, посвящен-
ных развитию первых городских бизнес-инкубаторов 
в России и анализ современного состояния данной 
сферы, проведенный на основе интервьюирования со-
трудников и директоров функционирующих БИ.

I. Систематизация материалов, посвященных 
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развитию первых отечественных бизнес-инкубаторов
1. Анализ маркетинговых исследований работы 

первых российских бизнес-инкубаторов, проводимых 
Национальным содружеством бизнес-инкубаторов в 
1997-1998 гг. и 2005 г.

В 1997-1998 годах в рамках Национального 
содружества бизнес-инкубаторов (НП НСБИ) прово-
дилось первое маркетинговое исследование работы 
российских бизнес-инкубаторов [9, с. 48-60]. В анке-
тировании принимали участие представители Цен-
трального региона, Поволжья, Урала и Сибири. В 
результате исследования были получены и обработа-
ны достаточно любопытные данные по БИ в городах 
Волхов, Зеленоград, Иркутск, Киров, Кирово-Чепецк, 
Москва, Нижний Новгород, Обнинск, Омск, Орехово-
Зуево, Пермь, Саратов, Тула и т.д. 

Подавляющее большинство БИ начало функци-
онировать в 1995 и 1996 годах. Из них 61,5% состав-

ляли БИ универсального типа, а 38,5% имели опре-
деленную отраслевую или социальную специфику 
(инновационные, производство товаров и услуг, пере-
работка сельскохозяйственной продукции и т.д.).

По организационно-правовой форме БИ отли-
чались большим разнообразием (см. рис. 1). Как пи-
шут авторы, осуществлявшие данное исследование: 
«Подобное разнообразие объясняется тем, что законо-
дательные основы деятельности организаций инфра-
структуры поддержки малого предпринимательства 
практически не разработаны. Большинство руководи-
телей программ отметили отсутствие законодательной 
базы для деятельности БИ как некоммерческой струк-
туры, ведущей коммерческую деятельность для обе-
спечения своего функционирования». [9, с. 53].

По возрастному составу, больше половины кли-
ентов, пользующихся услугами БИ (56,4%),— это на-
чинающие МП, 33,6% клиентов — более опытные МП 
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Рис. 1. Организационно-правовая форма БИ
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Рис. 3. Финансирование БИ по категориям 
спонсоров.

   Рис. 4 Партнеры бизнес-инкубаторов (в среднем).



87

и 10% — другие лица и организации.
Основными клиентами бизнес-инкубато-

ров являлись производственные малые предпри-
ятия —  38%, на втором месте — предприятия сферы 
услуг  —  23%, а на третьем  —  научно-технические 
компании — 15% (рис. 2). Достаточно большая доля 
бизнес-инкубаторов (рис. 3) привлекала к созданию и 
работе инкубатора иностранных спонсоров. Судя по 
рис. 4, иностранные агентства по развитию предпри-
нимательства привлекались к партнерству в 1,5 раз 

чаще, чем местные администрации.
Также в ходе исследования удалось выявить ос-

новные проблемы, возникавшие в процессе создания 
и работы первых российских инкубаторов (см. рис. 5).

Среди проблем российских БИ, возникающих 
при оказании комплекса услуг инкубирования, первое 
место занимают кадровые проблемы, которые почти в 
2 раза превышают даже финансовые трудности. 

Обобщив все вышесказанное можно заключить, 
что достаточно большой процент клиентов первых 
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российских бизнес-инкубаторов  —  это начинающие 
малые предприятия, работающие в области производ-
ства, оказания услуг и научно-технические компании. 
Кроме того, прослеживается высокая степень спонсор-
ского участия иностранного капитала в работе БИ, в то 
время как участие местной администрации в качестве 
партнера при функционировании бизнес-инкубаторов 
невелико. Также имеют место системные проблемы, 
возникающие в процессе создания и работы БИ.

В 2005 году НП «НСБИ» было проведено еще 
одно исследование в рамках проекта «Бизнес-инкуба-
тор как инструмент муниципальной политики». Со-
вместно с Министреством экономического развития 
и торговли РФ (далее  —  МЭРТ) проводился стати-
стический анализ регионов РФ на предмет развития 
бизнес — инкубаторов (на основании 70 анкет). В ан-
кетировании приняли участие представители всех Фе-
деральных округов.

Наиболее существенные результаты исследова-
ния представлены на рис. 6, 7, 8. Как видно из рис. 6, 
более половины исследованных бизнес-инкубаторов 
являлись некоммерческими.

Изображенная на рис. 7 структура инкубируе-
мых фирм свидетельствует о том, что практически в 
половине случаев клиентами БИ являются торговые 
фирмы и организации сферу услуг, в то время как инно-
вациями занимается только каждая шестая фирма в БИ. 

Кроме того, значительная часть БИ (39%) су-
ществует за счет государственного финансирования 
(см. рис. 8).

Сопоставляя результаты исследований НСБИ 

за 1997-1998 и 2005  гг. следует обратить внимание 
на произошедшие в данной области изменения. Боль-
шинство БИ являются некоммерческими организа-
циями. Выбор в пользу подобной формы к 2005 году 
увеличился приблизительно в 1,3 раза, и основными 
организационно-правовыми формами для БИ стали 
НП, Фонд, АНО. Структура инкубируемых предпри-
ятий практически не изменилась. Однако, если в конце 
90-х годов прошлого века лидерами были малые про-
мышленные предприятия (38% от общего количества 
инкубируемых фирм), то в 2005 году их количество со-
кратилось (24%). Наоборот, МП сферы услуг, занимав-
шие в 1997-1998 гг. вторую позицию (23% от общего 
количества инкубируемых фирм), вышли к 2005 году 
на первое место (35%). Количество инновационных 
фирм за рассматриваемый период фактически не из-
менилось (в 1997-1998  гг.  —  15%, в 2005 г.  —  16% 
от общего числа инкубируемых фирм). Количество 
иностранного присутствия в области отечественного 
бизнес-инкубирования значительно снизилось, и ос-
новные финансовые ресурсы БИ стали привлекаться 
с федерального и регионального уровней, а также за 
счет аренды и предоставления собственных услуг.

2. Анализ функционирования первых россий-
ских бизнес-инкубаторов

На следующем этапе исследования, основы-
ваясь на аналитических материалах, представленных 
консалтинговыми организациями (ОСТ-ЕВРО, Фонд 
«Институт экономики города» и т.д.), и источниках в 
сети интернет (в т.ч. сайты БИ) более детально была 
рассмотрена деятельность первых российских бизнес-
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Название БИ Год 
созд. ОПФ Пло-

щадь Участие города Гранты, программы Концепция услуг Структура 
фирм Текущее состояние Примечание

Волховский 
бизнес-инку-
батор

1995 НОУ 1800 
м2

Помещение пере-
дано в оператив-
ное управление (49 
лет), освобожде-
ние от налогов

Гранд Агентства между-
народного развития 
США, кредит Фонда 
США-Россия

Офисные, образова-
тельные, консалтин-
говые, финансовые.

Промыш-
ленность, 
торговля, 
сфера услуг

БИ оказывает только 
образовательные услуги. 
Финансирование за счет 
региональных программ. 
Иностранные организации 
отказались от поддержки.

Реформа МСУ приве-
ла к снижению статуса 
города (ГП) и падению 
имиджа, сократился 
бюджет. Финансирова-
ние БИ сократилось.

СДЦ «Ини-
циатива», 
г.Реутов

1995 ООО 212 м2

Помещение в 
безвозмездном 
пользовании, ре-
монт и оснащение, 
освобождение от 
налогов, льготы по 
ЖКХ (до 2000 г.)

_

Консалтинговые, 
юридические, бух-
галтерские, шеф-
сопровож-дение, 
платные услуги 
внешним клиентам.

Торговля, 
промыш-
ленность, 
инновации

Из состава БИ вышла 
муниципальная админи-
страция. Успешно функ-
ционирует на принципах 
самоокупаемости.

Позитивный опыт от-
ечественного БИ «без 
стен».

Новошахтин-
ский зональ-
ные БИ

1998 НП 5000 
м2

Предоставление 
помещения, на-
логовые льготы (до 
2000 г.)

Государственная про-
грамма финансирования 
мероприятий по ре-
структуризации уголь-
ной промышленности, 
ТАСИС (МЕРИТ-1).

Офисные и имуще-
ственные, образова-
тельные, сервисные, 
консалтинговые, 
финансовые.

Промыш-
ленность, 
медицина и 
сфера услуг

От БИ остался только 
бизнес-парк, оказываю-
щий услуги льготной арен-
ды и продажи помещений. 
Де-факто, не является БИ.

В результате непро-
думанной политики 
БИ потерял большин-
ство потенциальных 
источников финанси-
рования.

Серпухов-
ский БИ 1998 ФПП

337 м2, 
затем  

732 м2

Помещение в 
аренду, льготы по 
оплате ЖКХ, 3% 
от продаж муници-
пального имуще-
ства  на нужды БИ 
(до 2000 г.).

Программа немецкой 
технической помощи 
«Администрация, благо-
желательная к предпри-
нимателям». Программа 
немецкой фирмы ZIM. 
Грант в рамках про-
граммы «Молодежь 
России». Программа 
ТАСИС (МЕРИТ-1). 
Грант программы МЭР.

Офисные и 
бухгалтерские, 
имущественные, 
образовательные, 
юридические, фи-
нансовые, консал-
тинговые, шеф-
сопровождение и 
др. Платные услуги 
внешним клиентам.

Сфера услуг, 
медицина, 
образование, 
строитель-
ство, инно-
вации.

С 2001 года работает по 
принципу самоокупаемо-
сти. Разработано множе-
ство ноу-хау. Участвует 
в межмуниципальной 
кооперации.

Является одной из 
лучших практик БИ в 
Подмосковье.

БИ при 
Агентстве 
городского 
развития, 
г.Череповец

1999

Подраз-
деле-

ние НП 
«АГР»

296 м2

Деятельность 
бизнес-инкубатора 
финансируется из 
бюджета развития 
города

Грант МАП на раз-
витие инфраструктуры 
поддержки МСБ. Грант 
HP EMEA, выделение 
компьютерного обо-
рудования

Офисные, консал-
тинговые, бухгал-
терские, шеф-
сопровождение.

Промыш-
ленность, 
сфера услуг, 
наука.

БИ успешно функциони-
рует как подразделение 
АГР, его размеры увели-
чены.

С момента создания 
БИ был глубоко инте-
грирован в городскую 
инфраструктуру под-
держки МП.

БИ «Угре-
ша», 
г.Дзержин-
ский

2003 НП
102 м2, 
затем 
202 м2 

Помещение пере-
дано в безвозмезд-
ное пользование 
(9 лет), льготы по 
ЖКХ, ремонт.

Создавался при участии 
фонда «ЕВРАЗИЯ», 4 
гранта Правительства 
Московской области.

Офисные, юриди-
ческие, консалтин-
говые, финансовые, 
образовательные.

Промыш-
ленность, 
сфера услуг, 
инновации

В БИ работает 2 сотрудни-
ка — директор и бухгал-
тер. БИ не самоокупается. 
Ротация фирм минималь-
на.

БИ — первый этап 
создания Научно-тех-
нологического парка. 
Проект так и не был 
реализован полностью.

Таблица 1. Особенности некоторых российских городских бизнес-инкубаторов, созданных за период с 1995 по 2003 гг.
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инкубаторов в городах Волхов, Реутов, Новошахтинск, 
Серпухов, Череповец, Дзержинский (Московская об-
ласть).

Критериями отбора БИ для анализа были сле-
дующие:

•	 возраст БИ: предпочтения отдавались бизнес-
инкубаторам, созданным с 1995 по 2003 годы;

•	 социальная значимость: ориентация бизнес-
инкубатора на развитие территории;

•	 охват различных видов БИ (смешанного типа, 
инновационный, БИ «без стен» и т.д.);

•	 охват БИ с различным составом учредителей 
(наряду с городской администрацией) — иностранное 
участие, крупный бизнес, частные лица и т.д.

Результаты проведенного анализа представлены 
в таблице 1.

Основываясь на двух вышеописанных исследо-
ваниях можно сказать, что в России процесс трансфор-
мации экономики сопровождался созданием городских 
бизнес-инкубаторов различных типов (преимуще-
ственно, смешанных). Основной мотивацией для соз-
дания бизнес-инкубатора было понимание городскими 
администрациями, что подобные структуры являются 
действенным инструментом повышения эффективно-
сти муниципальной политики как в сфере поддержки 
малого предпринимательства, так и в сфере реализа-
ции социально-экономической политики муниципаль-
ного образования.

Хорошо зарекомендовали себя в основном три 
практики:

•	 создание муниципальных БИ на основе сотруд-
ничества малого и крупного бизнеса (г.Новошахтинск, 
г.Череповец);

•	 использование поддержки из-за рубежа  
(г.Волхов, г.Серпухов);

•	 использование при создании БИ научного по-
тенциала города (г.Волхов).

Вклад, вносимый местной властью в созда-
ние БИ, в основном ограничивался предоставлением 
помещений в безвозмездное пользование и на опре-
деленный срок. Причем не во всех случаях органы 
МСУ смогли предоставить под БИ  площади необхо-
димого размера (г.Дзержинский, г.Реутов). На началь-
ных стадиях БИ предоставлялись налоговые льготы 
(г.Серпухов, г.Реутов, г.Новошахтинск), льготы по 
оплате ЖКХ, льготы по оплате помещений.

Бизнес-инкубаторы,  функционирующие на 
городском уровне, отдавали предпочтение двум орга-
низационно-правовым формам: «некоммерческое пар-
тнерство» и подразделение уже существующих муни-
ципальных структур.

Основными клиентами рассматриваемых го-
родских бизнес-инкубаторов являлись промышленные 
малые предприятия, предприятия торговли и сферы 

услуг и инновационные предприятия. Однако, если 
на начальных этапах рыночных реформ лидерами сре-
ди инкубируемых фирм были малые промышленные 
предприятия, то к 2005 году на первое место вышли 
предприятия сферы услуг.

Современное состояние рассматриваемых БИ 
показывает, что, несмотря на то, что со временем пере-
чень оказываемых услуг несколько видоизменился и 
сократился, БИ продолжают работать. Таким образом, 
можно говорить о том, что бизнес-инкубаторы являют-
ся достаточно гибкими и устойчивыми структурами 
поддержки малого предпринимательства.

II. Развернутый анализ деятельности БИ в горо-
дах Московской области

Поскольку объем информации, содержащийся 
в ранее изученных источниках, ограничивается ста-
тистическими данными и разрозненными отчетами 
описательного характера, в целях проведения более 
глубинного анализа было решено использовать ме-
тод экспертных оценок. Экспертные заключения об 
успешно функционирующих муниципальных БИ, по-
тенциальных лучших практиках были получены от ди-
ректора НСБИ В.Н.Мартынюка и призванных между-
народных экспертов в области создания и развития БИ, 
сотрудников консалтинговой фирмы «ОСТ-ЕВРО» 
С.С.Исуповой и д-ра Эмиля Маркварта. 

Анализ современного состояния муниципаль-
ных БИ, базировался на проведенном автором иссле-
довании, в основании которого лежало интервьюиро-
вание директоров и сотрудников муниципальных БИ в 
ряде городов Московской области: Реутов, Серпухов, 
Дзержинский, Фрязино (рекомендованы экспертами). 

СДЦ «Инициатива», г.Реутов
Социально-деловой центр «Инициатива», яв-

ляющийся бизнес-инкубатором, был создан в фев-
рале 1995 года в г.Реутов частным лицом (впослед-
ствии — директором) при поддержке администрации 
города и Федеральной службы занятости. В качестве 
организационно-правовой формы было выбрано об-
щество с ограниченной ответственностью (ООО). Со-
циально-деловой центр «Инициатива» был задуман 
как виртуальный бизнес-инкубатор (принцип «home 
business»). 

После выхода Федерального закона «Об обще-
ствах с ограниченной ответственностью» от 9 февраля 
1998 года № 14-ФЗ и запрета государственным орга-
нам и органам МСУ выступать учредителями ООО, 
руководителю БИ пришлось выкупать доли остальных 
учредителей. Тем не менее, БИ до сих пор продолжает 
функционировать в помещении, принадлежащем му-
ниципальным властям (200 м.кв.). 

С 1999 году были созданы условия для рабо-
ты на основе СДЦ секретарской службы на телефоне, 
службы аудиторских и юридических консультаций, 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . .
. . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Социально-экономическое развитие 
современного города

Ладыгин В.В.



91

системы уличных щитов для рекламы продукции и ус-
луг малых предприятий и предпринимателей города. 
В дальнейшем у БИ появилась лицензия на образова-
тельную деятельность в сфере информационных тех-
нологий, был открыт учебный компьютерный центр и 
Web-мастерская. Все это позволяет бизнес-инкубатору 
участвовать и получать финансирование по программе 
развития Реутова как наукограда.

Прямое финансирование деятельности БИ со 
стороны городской администрации отсутствует. Кроме 
того, у БИ нет права сдачи в аренду помещений для 
офисов на постоянной основе.

Большая часть инкубируемых предприятий ве-
дет торговую, производственную и научно-техниче-
скую деятельность: значительная часть работы Центра 
направлена на помощь этим предприятиям, а основные 
расходы (80%) на содержание Центра покрываются за 
счет собственной предпринимательской деятельности 
(в основном — изготовление печатей и штампов по но-
вейшим технологиям, создания сайтов).

По договору оказания услуг инкубируемая 
фирма платит в БИ ежемесячно 500 р. Договор заклю-
чается на полгода. В стоимость договора входит об-
работка корреспонденции, организация переговоров 
и предоставление конференц-зала, консалтинг, шеф-
сопровождение, помощь в прохождении проверок и 
т.д.  Услуги по регистрации предприятий, бухгалтер-
ские и маркетинговые услуги (создание сайтов, щито-
вая реклама) предоставляются организациям по льгот-
ным ценам.

Успешность работы БИ во многом достигается 
за счет позитивного имиджа, который формируется 
благодаря личности директора.

 К особенностям данной структуры поддержки 
МП относятся:

•	 Нетрадиционная для муниципальных БИ ор-
ганизационно-правовая форма. Центр является обще-
ством с ограниченной ответственностью, 100% кото-
рого принадлежит частному лицу.

•	 Специфика договоров, заключаемых с фирма-
ми. Договор подписывается не с юридическим лицом 
или генеральным директором на основании Устава, а с 
учредителем на основании Гражданского кодекса РФ. 
Это «ноу-хау» является дополнительным «фильтром» 
для отсева «криминализированных» фирм и фирм-
однодневок.

•	 «Ручной» отбор фирм. При отборе организа-
ций для последующего размещения в БИ директор ру-
ководствуется не только формальными критериями, но 
проводит индивидуальную беседу с руководителями и 
учредителями, оценивает возможность «криминализа-
ции» предприятия и потенциальное влияние фирмы на 
имидж СДЦ «Инициатива».

Таким образом, в г.Реутов Московской области 

на практике была реализована и успешно функциони-
рует достаточно популярная в США модель бизнес-
инкубатора «без стен», сохранившая принципы своей 
работы практически в первозданном виде с 1995 года. 
Данная практика нуждается в дальнейшем изучении и 
может быть успешно мультиплицирована.

БИ «Угреша» г.Дзержинский
В настоящее время в БИ «Угреша» на постоян-

ной основе работают 2 сотрудника: директор и бухгал-
тер. Перечень услуг ограничивается только предостав-
лением площадей (льготы по аренде предоставляются 
в течение трех лет — 30%, 50% и 70% от рыночной 
стоимости аренды соответственно); информационной 
поддержкой (помощь фирмам в участии в выставках 
и конкурсах) и предоставлением юридического адре-
са. У внутренних клиентов БИ есть возможность по-
лучить и юридическую консультацию, но лишь на 
платной основе — ее осуществляет частная компания, 
размещающаяся в БИ. Собственных платных услуг БИ 
не оказывает. Кредитно-потребительский кооператив, 
который существовал с момента создания бизнес-ин-
кубатора (2003 год), ликвидирован. Ротация субъектов 
МП практически отсутствует, так как потенциальных 
клиентов не удовлетворяют небольшие размеры и уз-
кая специализация существующей площадки. Возмож-
ности получения гранта по программе МЭР сведены к 
нулю из-за недостаточной площади БИ. Все говорит о 
том, что БИ не развивается. 

Серпуховский бизнес-инкубатор
БИ был создан в 1998 году. Первый значитель-

ный проект при участии Серпуховского бизнес-ин-
кубатора реализовывался в сотрудничестве с фирмой 
«ZIM» (Общество инноваций и менеджмента г. Бер-
лин) в 1999 — 2000 гг. Проект «Создание межрегио-
нальной структуры консультаций и обучения для ос-
нования фирм и менеджмента в Серпуховском регионе 
Московской области» реализовывался в два этапа. На 
первой стадии была разработана  методика, эксклю-
зивная программа и форма обучения безработных и 
незанятых граждан основам создания собственного 
дела. Вторая стадия заключалась в подготовке муль-
типликаторов и профессиональных консультантов в 
сфере малого бизнеса.

В 2001 г. ФПП «Серпуховский бизнес-инку-
батор» стал участником Федеральной программы 
«Молодежь России». По итогам работы был получен 
грант в размере 100 тыс. рублей на развитие моло-
дежного бизнеса. 

В 2001 — 2002 гг. БИ участвовал в еще одном 
крупном проекте «Улучшение возможности самоза-
нятости через развитие инфраструктуры поддержки 
малого предпринимательства в Московской области» 
программы Тасис «Федеральные и региональные рын-
ки труда». В рамках данного проекта, на базе Серпу-
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ховского Социально-делового центра, размещавшего-
ся в БИ, была успешно апробирована такая методика 
доступа к финансовым ресурсам начинающих пред-
принимателей как микрофинансирование. По резуль-
татам участия в проекте Социально-деловой центр 
выиграл грант в размере 15 000 евро на создание на-
чального портфеля микрофинансирования.

В 2004 году по инициативе бизнес-инкубатора 
был зарегистрирован Кредитный потребительский коо-
ператив граждан «Кредитный союз «Феникс», который 
также частично решает вопрос финансирования инди-
видуальных предпринимателей. Кроме того, в Серпу-
хове существует еще один кредитно-потребительский 
кооператив «Шанс», активы которого составляют по-
рядка 6 млн. рублей, и который несколько лет назад яв-
лялся внутренним клиентом бизнес-инкубатора.

В 2006 году, бизнес-инкубатор получает грант 
по Программе МЭР, направленной на поддержку МП и 
на ремонт нового помещения площадью 732 кв.м.

Вплоть до 2000 года финансирование бизнес-
инкубатора осуществлялось совместно Администра-
цией и Управлением занятости, 3% средств от продаж 
(приватизации) муниципального имущества на осно-
вании соответствующего решения Главы города пере-
числялись на нужды бизнес-инкубатора. 

В 2000 году существующая схема финансиро-
вания БИ была ликвидирована, перед его руководите-
лем встала задача привлечения средств для поддержки 
финансирования инкубатора. Следствием этого стало 
то, что при расчете льготных ставок для предоставле-
ния начинающим фирмам помещений (рабочих мест) 
администрация БИ отказалась от использования клас-
сической схемы 50% от рыночной стоимости аренды 
за первый год инкубирования, 75% за второй, 100% за 
третий. Эта система не позволяла оптимальным обра-
зом координировать финансовые потоки внутри биз-
нес-инкубатора, а также вызывала сложности при рас-
чете с инкубируемыми предприятиями. Поэтому после 
2000 года начала использоваться система коэффициен-
тов, подразумевающая, что сумма, равная затратам ин-
кубатора, поделенным на количество рабочих бралась 
за 1 при расчете стоимости рабочего места. Предприя-
тия в первый год инкубирования за рабочее место пла-
тили 60%  этой суммы, во второй год инкубирования 
–80%, а в третий год –100%. Те же фирмы, которые по 
ряду объективных причин изъявляли желание остаться 
в БИ еще на 2 года сверх положенного времени, обяза-
ны были выплачивать за место 120% и 150% базовой 
стоимости соответственно. В результате подобная схе-
ма позволяла компенсировать издержки от инкубиро-
вания новичков за счет уже развившихся предприятий. 

Бизнес, который ведут инкубируемые фирмы, 
прозрачен, так как бухгалтерский учет большинства из 
них ведется централизованно бухгалтером БИ. Если 

фирма становится не способна оплачивать услуги БИ, 
она уходит сама, хотя и здесь у директора есть свои 
подходы к решению проблемы. По статистике, которая 
ведется внутри БИ, 70% внутренних клиентов успеш-
но проходят стадию инкубирования.

В бизнес-инкубаторе существует целый ряд 
платных услуг: некоторые виды консалтинга, предо-
ставление конференц-зала,  предоставление юриди-
ческого адреса, обучение, бухучет, микрофинансиро-
вание. Есть и такая услуга, как помощь в подготовке 
необходимых документов для участия в областных 
и федеральных конкурсах на получение средств или 
компенсацию затрат — в случае успеха БИ получает 
5% от выделяемой суммы.

По мнению директора БИ Л.К.Вороновой, в 
современных условиях одностороннее направление 
деятельности «инкубирование бизнеса» не жизнеспо-
собно. Необходимо одновременно разрабатывать 3 
блока: административный, блок инкубирования и блок 
платных услуг. В рамках блока инкубирования должно 
быть обязательное деление клиентов на начинающих и 
«взрослых», благодаря чему идет субсидирование пер-
вых за счет вторых (как это сделано с арендной платой 
в БИ). Платные услуги должны частично или полно-
стью компенсировать затраты БИ на администриро-
вание, развитие и выживание в сложных кризисных 
условиях.

Что касается новаций, то в 2005 году в резуль-
тате совместной работы Выставочно-маркетингово-
го центра «Южное Подмосковье» и Серпуховского 
бизнес-инкубатора было создано Некоммерческое 
партнерство «Межмуниципальный инновационно-
технологический центр «Южное Подмосковье». Ос-
новная цель данной структуры  —  создание системы 
комплексной поддержки реализации инновационно-
инвестиционных проектов на основании объединения 
потенциала научно-технологического, производствен-
ного, информационного, сбытового, образовательного 
и кадрового комплекса региона. [13, с.76-78]

В итоге лучшая практика Серпуховского БИ 
имеет высокий потенциал для исследования и тиражи-
рования.

Инновационно-технологический бизнес-инкуба-
тор г.Фрязино

Благодаря значительному научно-технологиче-
скому потенциалу г.Фрязино, ему в 2003 году Указом 
Президента РФ был присвоен статус наукограда. Тем 
же Указом утверждалась и «Программа (основные   
направления)   развития   г.Фрязино  как наукограда 
Российской Федерации». В списке мероприятий Про-
граммы фигурировало создание «инкубатора бизнеса  
высоких  технологий». Преобладающая доля финанси-
рования Программы шла из федерального бюджета, а 
также бюджета Московской области.
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В 2004 году было создано муниципальное пред-
приятие «Дирекция программы развития наукограда 
Фрязино» (МУП «ДПРН Фрязино»), учредителем ко-
торого выступила городская администрация. С 2005 
года ДПРНФ начала разработку проекта создания в 
г.Фрязино инновационно-технологического  бизнес-
инкубатора, который удалось завершить к 2007 году.

Призванный служить одним из элементов инно-
вационной системы Московской области, БИ являлся 
подразделением ДПРНФ, а его деятельность курировал 
сотрудник Дирекции. Так как целью БИ была реализа-
ция накопленного научно-технического потенциала 
города Фрязино, для него было предложено два на-
правления специализации: нанотехнологии и инфор-
мационные технологии. Сотрудники ДПРНФ провели 
опрос среди городских предпринимателей с целью вы-
явления наиболее необходимого для них оборудования 
и программного обеспечения, результатом которого 
стала покупка для БИ специализированного программ-
ного обеспечения (разработка программных продук-
тов, IT), а также атомно-силового микроскопа новей-
шей модификации стоимостью несколько миллионов 
рублей. Было найдено помещение общей площадью 
только около 400 кв.м. в жилом доме: его отреставри-
ровали и перестроили под офисы (8 рабочих мест).

Предполагалось, что спрос на услуги БИ со сто-
роны малых инновационных предприятий, будет сти-
мулироваться не только благодаря льготным условиям 
аренды рабочих мест, но и возможностями бесплатно 
пользоваться для создания программных продуктов 
специализированным ПО, проводить с помощью атом-
но-силового микроскопа исследования в области нано-
технологий. Для этих целей в рамках БИ был создан 
Центр коллективного пользования (ЦКП) и найден 
специалист для работы с микроскопом. 

Однако, на данный момент, организации, заин-
тересованные в использовании специализированного 
ПО бизнес-инкубатора или атомно-силового микро-
скопа готовы стать лишь внешними клиентами БИ.

Внутренними же клиентами бизнес-инкубатора 
на современном этапе являются фирмы, вовсе не от-
носящиеся к области нанотехнологий, разработки ПО, 
новаций в целом. Среди них предприятие, оказываю-
щее услуги по ремонту компьютеров, оргтехники, за-
правке картриджей (занимают наибольшую площадь в 
БИ); бухгалтерская организация, оказывающая услу-
ги инкубируемым фирмам; туристическое агентство; 
ЦКП; организация, оказывающая услуги по энергоо-
беспечению; агентство недвижимости.

Профицит бюджета БИ достигается лишь за 
счет услуг, оказываемых ЦКП, который к современ-
ному, де-факто неспециализированному, БИ отно-
сится лишь формально. Бизнес-инкубатор начинает 
оказывать новые перспективные  услуги, среди кото-

рых, например, разработка документации для участия 
предпринимателей в конкурсах на получение госу-
дарственной поддержки (субсидии, покрытие части 
издержек и т.д.), поиск инвестиционных средств. Тем 
не менее, во-первых, БИ сталкивается на этом пути с 
определенными репутационными проблемами, а во-
вторых, продолжает терять вектор специализации. 
Таким образом, на сегодняшний день в г.Фрязино в 
рамках ДПРНФ функционирует 2 отдельные структу-
ры — убыточный, по сути, бизнес-инкубатор и Центр 
коллективного пользования, являющийся для Дирек-
ции лишь источником финансовых средств.

Практика наукограда Фрязино по созданию и 
развитию бизнес-инкубатора иллюстрирует, как бле-
стящая и выигрышная на первый взгляд идея специ-
ализации БИ может не оправдать себя из-за недоста-
точного учета всех факторов городской среды.
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